Fiche action 12

Assurer la montée en compétences des professionnels de santé,
notamment sur les outils numériques

Porteur

Thierry BESNARD, diététicien et Claude BRONNER MG et Pierre Olivier
FRANCOIS, orthophoniste

Axe stratégique du CLS

Contexte et enjeux
locaux

Problématiques constatées sur le territoire par les professionnels
de Strasbourg lors des groupes de travail sur la rédaction du projet
de santé:

- Un manque de formations sur notamment « Mon Espace Santé » et
autres outils numériques. Il y a une maitrise de Uoutil informatique
trés différente selon les professionnels.

- Une prise en charge parfois différenciée entre les professionnels,
voire au sein de la méme profession. Il serait nécessaire de proposer
une forme d’uniformisation sur le territoire de la CPTS.

Objectif général

Accompagner 50 professionnels de santé dans leur montée en
compétence sur les outils numériques spécifiques aux professionnels
de santé

Objectifs spécifiques

- Proposer des formations sur les différents outils, notamment en
numeérique : Mon Espace Santé, Parcéo, omnidoc

Etapes de mise en
ceuvre — Description

1-La CPTS Strasbourg veut proposer des formations pour les
professionnels afin de réduire la fracture numérique au sein des
professionnels de santé:

- Sur les outils numériques

o Utilisation de « Mon Espace Santé », en partenariat avec la
CPAM et Pulsy

o Utilisation de la messagerie sécurisée PARCEO, notamment
pour le lien ville-hopital déployé dans le cadre de l’action
Ambassadeur Parcéo

o Utilisation de Uoutil Omnidoc pour la téléexpertise

- Identifier les formateurs potentiels : Pulsy, CPAM, Omnidoc,
Professionnels de santé, formateurs externes...




Organiser et communiquer sur :

Deux webinaires sur Uutilisation de “Mon espace santé” par an pour
ensemble des professionnels de santé du territoire de la CPTS pour
50 professionnels

Deux webinaires sur la création de compte et Uutilisation de la
messagerie sécurisée Parcéo pour 20 professionnels de santé.

Un webinaire sur Omnidoc et son utilisation, notamment en lien
avec les services des HUS déja inscrits en tant que “Requis” pour 20
professionnels de santé

Durée de ’action

Annuelle (surunan): Pluriannuelle : Ponctuelle :

Début : 4éme trimestre 2024

Fin : Décembre 2025

Partenaires de Uaction

- HUS
- PULSY/PARCEO
- Professionnels de santé du territoire
- Professionnels hospitaliers
- Etablissements sanitaires, médico-sociaux et sociaux

- CPAM




